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1. Zu lhrer Sicherheit

1. Zu lhrer Sicherheit

WARNUNG! Bevor Sie das Hausnotrufgerat Lifeline in Betrieb
nehmen, lesen Sie diese Gebrauchsanweisung aufmerksam
durch. Falls Ihnen das Lesen oder das Ausfiihren der Tatigkeiten

Schwierigkeiten bereitet, lassen Sie sich helfen.

Beachten Sie besonders die folgenden Sicherheitshinweise:

Lifeline

Das Lifeline muss vor Gebrauch fiir Sie programmiert werden, sonst
kdnnen Sie keinen Notruf auslésen.

Sicherstellen, dass das Lifeline immer an der (Strom-)Steckdose
(230 Volt) und der Telefonanschluss-Dose angeschlossen ist.

Sicherstellen, dass die (Strom-)Steckdose jederzeit frei zuganglich ist,
um das Lifeline vom Stromnetz trennen zu kdnnen.

Nur das beiliegende Steckernetzteil (oder Ersatzteil mit der
Bestell-Nr. XD5706004A) verwenden.

Das Lifeline darf nicht mit Feuchtigkeit in Berlihrung kommen. Wenn

das Lifeline trotzdem einmal nass wird, Steckernetzteil aus der Steck-
dose und Telefonstecker aus der Telefonanschluss-Dose herausziehen
und die Servicezentrale benachrichtigen.

Das Gehause des Lifeline nicht 6ffnen. Das Gehause darf nur von Fach-
leuten gedffnet werden.

Das Lifeline weder Hitze oder Kalte noch Chemikalien, ibermaRigem
Staub oder heftigen Erschiitterungen aussetzen.

Wenn Sie das Geflihl haben, dass mit dem Lifeline etwas nicht stimmt,
z.B. weil die Kontrollleuchte rot blinkt oder weil die rote Ruftaste nicht
leuchtet, benachrichtigen Sie die Servicezentrale.



1. Zu lhrer Sicherheit

Funksender MyAmie

Der MyAmie ist ein alltagstaugliches Gerdt. Dennoch kann er bei extre-
men dulleren Einflissen (z.B. Mitwaschen in der Waschmaschine, Che-
mikalien, Herunterfallen) Schaden nehmen. Der Schaden ist nicht
unbedingt sichtbar. Falls der MyAmie extremen dulReren Einflissen aus-
gesetzt war, Funktion des MyAmie priifen, siehe Seite 14.

Sie kdnnen sich mit dem MyAmie nicht beliebig weit von dem Lifeline
entfernen. Der MyAmie sendet Funksignale zum Lifeline. Dabei kann
die Funkreichweite des MyAmie durch bauliche Gegebenheiten unter-
schiedlich sein. Testen Sie deshalb die Funkreichweite in lhrem Wohn-
umfeld aus.

Wegen Verschluckungsgefahr ist der MyAmie fir Kinder unter drei Jah-
ren nicht geeignet. Wenn der MyAmie nicht an dem Stretcharmband
oder der Halskordel befestigt ist, ist er so klein, dass er verschluckt wer-
den kann.



2. Geratebeschreibung

2. Geratebeschreibung

Lieferumfang

Lifeline Steckernetzteil

e

Telefonanschlusskabel

o)

Stretcharmband Adapter flr
TAE-Dose

inkl. Gebrauchsanweisung und Kurzanleitung

In dieser Gebrauchsanweisung werden die folgenden Hausnotrufgerate aus
der Modellreihe Lifeline Vi und Vi+ beschrieben:

= Lifeline Vi classic, Bestell-Nr. 57008/620
= Lifeline Vi MHD I, Bestell-Nr. 57008/621
= Lifeline Vi MHD II, Bestell-Nr. 57008/622
= Lifeline Vi+, Bestell-Nr. 57108/620

Alle Gerate werden zur Vereinfachung nur Lifeline genannt. Funktionen, die
nicht bei allen Geraten verfiigbar sind, sind speziell gekennzeichnet.



2. Geratebeschreibung

Das Lifeline

Das Lifeline ist ein Hausnotrufgerat, das im hauslichen Umfeld zusatzliche
Sicherheit und Unabhangigkeit bietet. Mit dem Lifeline kénnen Sie rund um
die Uhr Hilfe herbeirufen. Durch Driicken der roten Ruftaste am Lifeline
oder der Ruftaste an lhrem Funksender MyAmie stellen Sie umgehend die
Telefonverbindung zu einem Notrufempfanger her. Bei dem Notrufempfan-
ger handelt es sich um eine Servicezentrale oder eine Kontaktperson (z.B.
Verwandter, Pflegepersonal).

Jedes Lifeline wird von einem Techniker speziell fiir den Benutzer program-
miert. Wenn Sie wissen mdchten, wie bestimmte Einstellungen program-
miert wurden, wenden Sie sich an |hre Servicezentrale.

Antenne (fur Funksendet

Tunstall —— Kontrollleuchte

Lautsprecher Tasten

Die Tasten:

Abwesenheitstaste (gelb)
Abstelltaste (grun)

Ruaste (rot, leuchtet)




2. Geratebeschreibung

Riickseite

DC: Anschluss Steckernetzteil
AUX: Verwendung nur fur Techniker
LINE: Anschluss Telefonanschlusskabel
@ : Oponaler Anschluss flr Telefon mit

Westernstecker
Unterseite
Schaltausgang (nur bei Lifeline Vi+)
Schalteingang z.B. fir Zugtaster
—_— &
ol i,
Schlitze fiir =2
Wandmontage
(Abstand: 40 mm) nﬂl]” )
Mikrofon — (] ]
IE6050556000] @
&
Akkufach Schiebeschalter flr
Klingelton ein/aus




2. Geratebeschreibung

Der Funksender MyAmie

Der Funksender MyAmie dient zur Funkauslésung von Notrufen durch Dri-
cken der Ruftaste. Eine integrierte Kontrollleuchte bestatigt das Driicken
der Ruftaste.

Zu Hause sollten Sie den MyAmie immer bei sich tragen.

Der MyAmie kann auf unterschiedliche Weise getragen werden. Er wird mit
einer Halskordel und einem Stretcharmband ausgeliefert. Weiteres Zube-
hor ist erhaltlich. Bei Interesse erkundigen Sie sich bei Ihrer Servicezentrale.

Kontrollleuchte
Ruaste | '

MyAmie l




3. Installation

3.

Installation

Standort fiir Lifeline festlegen

Das Lifeline muss an eine Telefonanschluss-Dose und an eine Steckdose
(230 Volt) angeschlossen werden.

WARNUNG! Folgende Anforderungen an den Standort miissen
erfillt sein:
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Max. 2,90 m entfernt von der Telefonanschluss-Dose, weil nur das mit-
gelieferte Telefonanschlusskabel benutzt werden darf. Eine Verlange-
rung ist nur mit Kabeln maoglich, die bei Tunstall zu beziehen sind.
Andere Kabel konnen die Notruf-Weiterleitung verhindern.

Standort in der Ndhe einer 230 V-Steckdose und achten Sie darauf, dass
diese leicht zuganglich ist. Die 230 V-Steckdose, an die das Steckernetz-
teil angeschlossen wird, muss jederzeit frei zuganglich sein, um das Life-
line vom Stromnetz trennen zu kbnnen.

Mindestens 1-2 m Abstand zu elektrischen Geraten wie z.B. Schnurlos-
Telefonen, Handys und anderen Geraten mit Mobilfunktechnik, WLAN-
Routern, Computern, Laptops, Fernsehgerate, Mikrowellen.

Nicht in der Ndahe von Gerauschquellen wie Radio, TV, Waschmaschine.
Diese konnen den Sprechkontakt tGber das Lifeline stéren.

Nicht auf eine weiche Unterlage, wie z.B. Handtuch oder Decke, stellen.

Nicht in der Nahe von Badewanne, Waschbecken, Dusche oder Pflan-
zen, die mit Wasser bespriiht werden, aufstellen. Das Lifeline darf nicht
mit Feuchtigkeit in Berlihrung kommen.

Nicht in der Nahe von groRen metallischen Gegenstdanden installieren.
Diese storen den Empfang der Funksignale von den Funksendern.

Das Lifeline weder groRer Hitze oder Kalte noch Chemikalien, Gberma-
Rigem Staub oder heftigen Erschiitterungen aussetzen.



Lifeline anschlieRen

3. Installation

Der folgenden Abbildung entnehmen Sie, wie Sie das Lifeline an eine ana-

loge Amtsleitung (TAE-Dose) anschlieRRen.

Steckdose
(230 Volt)

LINE DC

NFN

TAE-Dose

Lifeline

o

@

Telefon

WARNUNG! Wenn mehrere TAE-Dosen an einem Telefonan-
schluss angeschlossen sind, muss das Lifeline an die erste TAE-
Dose angeschlossen werden. Sonst kann das Lifeline nicht zuver-

lassig Notrufe weiterleiten.

HINWEIS: Informationen zu anderen Anschlussarten, wie z.B. Internet-Tele-
fonie, finden sich in dem Techniker-Handbuch zu dem Lifeline.

[1 Lifeline mit dem Telefonanschlusskabel und dem Adapter an die linke
Buchse N der TAE-Dose anschlieSen. Hinweis: Die beiden Stecker des
Telefonanschlusskabels haben eine unterschiedliche Form.

[l Das normale Telefon wie gewohnt an der Buchse F der TAE-Dose

anschliefSen.



3. Installation

L0 Falls vorhanden, den Anrufbeantworter an der rechten Buchse N der
TAE-Dose anschlieRen.

[1 Das Steckernetzteil zundchst am Lifeline und dann an der 230-V-Steck-
dose anschliefRen.

[] Die rote Ruftaste beginnt zu leuchten.

Dafiir sorgen, dass die Antenne an der Riickseite des Lifeline frei ist.

Dafiir sorgen, dass das Mikrofon an der rechten Seite des Lifeline nicht
zugestellt wird. Aus diesem Grund das Lifeline auch nicht auf eine wei-
che Unterlage stellen.

[1 Daflr sorgen, dass die 230 V-Steckdose frei zuganglich ist.

Notstromversorgung

Notstromakku

In das Lifeline ist ein Notstromakku eingebaut, der dafiir sorgt, dass das
Lifeline bei einem Stromausfall weiterhin bis zu 40 Stunden funktionsfahig
bleibt. Nach der Erstinstallation des Lifeline benétigt der Notstromakku
24 Stunden, bis er vollstandig geladen ist.

Telefonnetz getrennt war, ist der Notstromakku ausgeschaltet.
Das Lifeline arbeitet erst wieder, wenn Sie es an die
Stromversorgung anschlieRen.

ﬂ HINWEIS! Wenn das Lifeline von der Stromversorgung und vom

Wenn Sie das Lifeline von der Stromversorgung und vom Telefonnetz tren-
nen (z.B. zwecks Transport), wird der Notstromakku zum Schutz vor Entla-
dung nach ca. einer Minute automatisch ausgeschaltet.

12



3. Installation

Unterbrechungsfreie Stromversorgung

WARNUNG! Falls die Telefonverbindung des Lifeline (iber ein
Gerét (z.B. VolP-Router oder Internet-Kabelmodem) hergestellt
wird, das selbst am 230 V-Stromnetz angeschlossen ist, muss

auch dieses Gerat gegen Stromausfall abgesichert werden, z.B.
durch eine sog. Unterbrechungsfreie Stromversorgung (USV).
Sonst kann der Notruf des Lifeline bei Stromausfall nicht weiter-
geleitet werden. Tunstall bietet hierfiir eine USV an, bei der die
Stromnetzstecker der abzusichernden Gerate in die USV wie in
eine Mehrfachsteckdose eingesteckt werden.

Lifeline programmieren

Bevor Sie das Lifeline benutzen kénnen, muss es von einem Techniker spezi-
ell fur Sie programmiert werden.

Wenn Sie umziehen oder das Lifeline an einem anderen Telefonanschluss
betreiben wollen, muss die Programmierung des Lifeline moglicherweise
geandert werden. Erkundigen Sie sich bei der Servicezentrale.

13



3. Installation

Funktion des Lifeline priifen

Nachdem das Lifeline fiir Sie programmiert und angeschlossen wurde, muss
es auf korrekte Funktion gepriift werden:

[y

. Funktion des Lifeline priifen
Rote Ruftaste driicken.

Wenn sich anschlieRend Ihr Notrufempfanger (Servicezentrale oder
Kontaktperson) meldet, ist das Lifeline und die Programmierung in Ord-
nung.

N

. Funktion des Funksenders MyAmie priifen

O

Ruftaste am MyAmie driicken.

O

Wenn sich anschlieRend Ihr Notrufempfanger (Servicezentrale oder
Kontaktperson) meldet, ist der MyAmie in Ordnung.

3. Reichweite des Funksenders MyAmie ermitteln
[1 Funktion des MyAmie in dem gesamten Wohnumfeld testen.

HINWEIS: Ein komfortablerer Reichweitentest ist in dem Techniker-Hand-
buch zu dem Lifeline beschrieben und wird bei der Installation von einem
Techniker in Ihrer Wohnung durchgefiihrt.

4. Anzeigen kontrollieren
[1 Die Kontrollleuchte des Lifeline muss griin leuchten, siehe Seite 23.
[1 Die rote Ruftaste des Lifeline muss leuchten, siehe Seite 22.

[]  Wenn Aktivitatskontrolle per Programmierung eingeschaltet wurde,
muss die gelbe Abwesenheitstaste korrekt anzeigen, siehe Seite 18:
- Teilnehmer anwesend: Gelbe Abwesenheitstaste leuchtet nicht.
- Teilnehmer abwesend: Gelbe Abwesenheitstaste leuchtet.

14



4. Notruf auslosen

4. Notruf auslosen

[1 Wenn Sie Hilfe brauchen, driicken Sie die groRe, rote Ruftaste am
Lifeline oder die Ruftaste an lhrem Funksender MyAmie.

Lifeline

Die rote Ruftaste des Lifeline blinkt und das Lifeline gibt folgende Ansage
aus: ,,Ein Ruf wurde ausgelést. Die Verbindung zu Ihrem Ansprechpartner
wird hergestellt.“ Anschliefend horen Sie, wie das Lifeline automatisch
Ilhren Notrufempfanger anwahlt.

Nach kurzer Zeit meldet sich Ihr Notrufempfanger. Beschreiben Sie |hr
Anliegen. Die Person organisiert sofort die benotigte Hilfe.

Auch wenn Sie nicht sprechen oder héren kdnnen, bekommen Sie Hilfe,
weil Ihr Notrufempfanger automatisch erfahrt, dass es sich um einen Not-
ruf von lhnen personlich handelt.

Der Notrufempfanger hat alle Informationen lber Sie (Name, Adresse
usw.), die fur eine schnelle Hilfe notig sind.

Falls der angerufene Anschluss besetzt ist, wiederholt das Lifeline automa-
tisch die Wahl mehrfach. Sollte dann immer noch keine Verbindung
zustande kommen, wahlt das Lifeline andere Notrufempfanger an, die
Ihnen helfen kénnen (gemaRk der programmierten Reihenfolge).

Sobald das Gesprach von lhrem Notrufempfanger beendet wird, ist das
Lifeline bereit flir weitere Notrufe.

15



4. Notruf auslosen

Was ist, wenn lhr Telefon gerade besetzt ist?

Seien Sie unbesorgt, sobald Sie einen Notruf ausldsen, wird ein bestehen-
des Telefonat unterbrochen, damit der Notruf ungehindert weitergeleitet
wird.

Notruf abbrechen

Sie haben versehentlich einen Notruf ausgeldst und wollen ihn deshalb
abbrechen:

[] Finf Sekunden warten und dann die griine Abstelltaste drticken.

Falls Sie den Notruf nicht mehr abbrechen kdnnen — kein Problem: Ihr Not-
rufempfanger wird erfreut sein zu horen, dass bei lhnen alles in Ordnung
ist.

16



5. Aktivitatskontrolle

5. Aktivitatskontrolle

Dieses Kapitel betrifft Sie nur, wenn die Aktivitétskontrolle per Programmie-
rung bei lhnen eingeschaltet wurde.

Die Aktivitatskontrolle dient dazu, dass Personen, die keinen Notruf mehr
auslosen kdnnen, moglichst bald (Zeitraum einstellbar, z.B. spdtestens nach
24 Stunden) angerufen oder aufgesucht werden.

Aktivitat zeigen

Sie missen regelmalig Aktivitat zeigen. Die Servicezentrale informiert Sie,
wann und wie Sie Aktivitdt zeigen muissen. Tragen Sie es hier ein:

Aktivitatskontrolle: Falls Sie die Aktivitat vor dem Zu-Bett-Gehen
vergessen, gibt das Lifeline nachts eine Warnung aus, um Sie
daran zu erinnern.

ﬂ HINWEIS! Beachten Sie bei einer 12-stlindigen oder haufigeren

Die Servicezentrale informiert Sie dartliber, wie Sie Aktivitat zeigen missen.
In der Regel miissen Sie die griine Abstelltaste driicken.

Es ist jedoch auch moglich, dass Sie nicht bewusst Aktivitat zeigen muissen,
sondern dass in Ihrer Wohnung ein Gerat (z.B. Bewegungsmelder) lhre Akti-
vitat automatisch registriert.

17



5. Aktivitatskontrolle

Aktivitat mit der griinen Abstelltaste zeigen
[1 Drlcken Sie zu den vorgegebenen Zeiten die griine Abstelltaste.

[1 Ein Bestdtigungston ertdnt. Die Aktivitat ist erfasst.

Wenn Sie langer als die eingestellte Zeit keine Aktivitdt zeigen, werden Sie
vom Lifeline daran erinnert. Das Lifeline Vi+ gibt folgende Sprachansage
aus: ,,In Kiirze wird ein Inaktivitétsruf ausgeldst. Bitte driicken Sie die
Abstelltaste, um diesen Ruf abzubrechen.” Alle anderen in dieser
Gebrauchsanweisung beschriebenen Lifeline-Gerate geben hierzu ein lan-
geres Piepen aus. Wenn Sie weiterhin keine Aktivitat zeigen, wird automa-
tisch ein Notruf ausgelost.

Abwesend / anwesend melden

Abwesend melden

Bevor Sie die Wohnung verlassen, missen Sie die Aktivitatskontrolle aus-
schalten, indem Sie sich abwesend melden:

[1 Gelbe Abwesenheitstaste driicken

L1 ,Abwesend” ertont. Die gelbe Abwesenheitstaste leuchtet.
Die Aktivitatskontrolle ist ausgeschaltet.

einen Notruf ausldsen. Dabei werden Sie gleichzeitig anwesend

ﬂ HINWEIS! Auch wenn Sie abwesend gemeldet sind, kénnen Sie
gemeldet und die Aktivitatskontrolle wird eingeschaltet.

Anwesend melden
Sobald Sie in die Wohnung zurlickkehren, miissen Sie die Aktivitatskontrolle
wieder einschalten, indem Sie sich anwesend melden:
[1 Wahrend die gelbe Abwesenheitstaste leuchtet,
gelbe Abwesenheitstaste driicken.

[1 ,Anwesend” ertont. Die gelbe Abwesenheitstaste erlischt.
Die Aktivitatskontrolle ist eingeschaltet.

18



6. Ansagen des Lifeline

6. Ansagen des Lifeline

Auch wenn Sie das Lifeline gerade nicht benutzen, kann es sein, dass das
Lifeline Ansagen ausgibt. Sie sollen hierdurch auf besondere Situationen
aufmerksam gemacht werden.

»Warnung! Die Telefonverbindung wurde unterbrochen.”

Die Kontrollleuchte blinkt einmal pro Sekunde rot.

Diese Ansage wird alle 30 Sekunden wiederholt und bedeutet: Notrufauslo-
sung ist nicht moglich! Die Telefonverbindung ist unterbrochen, z.B. weil
das Telefonanschlusskabel herausgezogen wurde.

[l Sie kdnnen die Ansage unterdriicken, indem Sie die griine Abstelltaste
driicken.

[1 Prufen Sie, ob das Telefonanschlusskabel und der schwarze Adapter
korrekt angeschlossen sind.

[1 Falls Sie die Ursache fiir die Warnung nicht beheben kénnen, wenden
Sie sich an die Servicezentrale, zum Beispiel indem Sie von einem Nach-
barn aus anrufen.

»Warnung! Es ist keine Stromversorgung vorhanden.“

Die rote Ruftaste blinkt alle 4 Sekunden einmal.

Diese Ansage wird alle 5 Minuten wiederholt und bedeutet: Es ist keine
230 V-Stromversorgung vorhanden. Das Lifeline wird durch den Notstrom-
akku versorgt. Eine Notrufauslosung ist noch solange moglich, bis der Not-
stromakku leer ist (neuer, voll geladener Akku: bis zu 40 Stunden).

[1 Prifen Sie, ob das Steckernetzteil richtig eingesteckt ist.

Wenn die Stromversorgung langer als eine bestimmte Zeit (einstellbar)
unterbrochen bleibt, wird Ihre Servicezentrale automatisch informiert.

19



6. Ansagen des Lifeline

WARNUNG! Falls die Telefonverbindung des Lifeline tber ein
Gerat (z.B. VolP-Router oder Internet-Kabelmodem) hergestellt
wird, das selbst am 230 V-Stromnetz angeschlossen ist, beach-

ten Sie die Warnung auf Seite 13.

»Warnung! Notstromakku schwach.”

Die Kontrollleuchte blinkt alle 4 Sekunden einmal rot.

Diese Ansage bedeutet: Der Notstromakku ist fast leer. lhre Servicezentrale
wird automatisch informiert. Wenn diese Ansage haufiger ertont, melden
Sie sich bei Ihrer Servicezentrale.

»In Kiirze wird ein Inaktivitdtsruf ausgeldst. Bitte driicken Sie
die Abstelltaste, um diesen Ruf abzubrechen.”

Diese Ansage kommt nur beim Lifeline Vi+ vor, sie bedeutet: Bei lhnen wird
Aktivitatskontrolle durchgefiihrt, wie auf Seite 17 beschrieben. Sie haben
zur vorgesehenen Zeit keine Aktivitat gezeigt.

Driicken Sie die griine Abstelltaste. Wenn Sie die griine Abstelltaste nicht
driicken, wird ein Notruf an die Servicezentrale ausgelost.

»Aufforderung zum Test: Bitte driicken Sie die Taste am
personlichen Funksender.”

Diese Ansage kommt nur vor, wenn die Funktion , Uberpriifung des Notruf-
vorgangs” per Programmierung bei Ihnen eingeschaltet wurde.

Diese Ansage bedeutet: Bei der Programmierung lhres Lifeline wurde eine
zusatzliche Sicherheitsfunktion eingestellt. Ca. einmal im Monat (einstell-
bar) wird iberprift, ob der Notrufvorgang von der Rufauslosung bis zum
Anruf bei der Servicezentrale einwandfrei funktioniert. Hierbei miissen Sie
mitwirken:

[1 Wenn Sie die Ansage gehort haben, driicken Sie die Ruftaste an lhrem
personlichen Funksender, d.h. an dem MyAmie.

[1 Das Lifeline prift nun die Verbindung zur Servicezentrale.

20



6. Ansagen des Lifeline

[1 Nach einiger Zeit erfolgt die Ansage: ,Driicken Sie die Abstelltaste, um
den Test abzuschliefSen.”

Driicken Sie die griine Abstelltaste.

Die Ansage , Test abgeschlossen” bestatigt, dass der Test erfolgreich
abgeschlossen wurde.

»Erinnerung”

Die Erinnerungsfunktion ist nur bei dem Lifeline Vi+ verfiigbar. Dieses Kapi-
tel betrifft Sie nur, wenn die Erinnerungsfunktion per Programmierung an
Ihrem Lifeline Vi+ eingeschaltet wurde.

Das Lifeline Vi+ kann Sie an regelmaRige Termine (z.B. Medikamentenein-
nahme) erinnern. So werden Sie erinnert:

[1  Wenn ein Termin fallig ist, ertéont am Lifeline ein Piepsignal gefolgt von
dem Wort , Erinnerung”.

Griine Abstelltaste driicken.

Das Lifeline spielt eine Sprachnachricht ab, die Sie an den Termin erin-
nert, z.B. ,Blutdrucktablette einnehmen®.

HINWEIS! Wenn Sie die Erinnerung noch einmal anhoren
wollen, driicken Sie noch einmal die griine Abstelltaste.

Wenn Sie die Erinnerungsnachricht nicht innerhalb von 30 Minuten (ein-
stellbar) abrufen, d.h. die griine Abstelltaste nicht driicken, wird Ihr Notruf-
empfanger informiert.

21



7. Leuchtanzeigen

7. Leuchtanzeigen

Leuchtanzeigen am Lifeline

Abwesenheitstaste (gelb)

Kontrollleuchte
Ruaste (rot)

Rote Ruftaste

Anzeige
Rot leuchtet.

Rot blinkt
(1mal pro Sekunde).

Rot blinkt langsam

(2mal in 4 Sekunden).

Rot ist aus.

22

Bedeutung
Das Lifeline ist betriebsbereit.

Ein Notruf ist aktiv. Das Lifeline ruft einen Notrufemp-
fanger an, z.B. weil Sie eine Ruftaste gedriickt haben.

WARNUNG! Es ist keine Stromversorgung vorhanden.
Siehe Ansage auf Seite 19.

WARNUNG! Notrufausldsung ist nicht moglich! Das Life-
line ist nicht am Strom angeschlossen, der Akku ist leer
oder das Gerat ist ausgeschaltet. Wenn das nicht
zutrifft, ist das Lifeline defekt.

Stecken Sie das Steckernetzteil in die Steckdose. Wenn
das nicht hilft, informieren Sie die Servicezentrale,
indem Sie von einem anderen Telefon anrufen.




Kontrollleuchte

7. Leuchtanzeigen

Die Kontrollleuchte muss griin leuchten, sonst liegt eine Stérung vor:

Anzeige
Grin leuchtet.

Rot blinkt
(2mal pro Sekunde).

Rot blinkt langsam

(2mal in 4 Sekunden).

Rot und Griin blinken
abwechselnd

(jede Farbe 1mal pro
Sekunde).

Bedeutung
Das Lifeline ist betriebsbereit.

WARNUNG! Die Telefonverbindung wurde unterbro-
chen. Siehe Ansage auf Seite 19.

WARNUNG! Notstromakku schwach. Siehe Ansage auf
Seite 20.

WARNUNG! Das Lifeline hat eine Funkstorung detek-
tiert, die eine Notrufauslésung per Funk verhindern
kann. Wenden Sie sich an lhre Servicezentrale.

Notrufe kdnnen Sie weiterhin durch Driicken der Ruf-
taste am Lifeline auslosen.

Gelbe Abwesenheitstaste

Anzeige

Gelb leuchtet.

Gelb ist aus.

Gelb blinkt
(2mal pro Sekunde).

Bedeutung

Das Lifeline ist auf Abwesend eingestellt. Siehe
Seite 18.

Das Lifeline ist auf Anwesend eingestellt. Siehe
Seite 18.

Bedeutung bei Einbruchiiberwachung: Sie kdnnen jetzt
herausgehen / hereinkommen, ohne einen Einbruch-
Notruf auszulésen. Hinweis: Die Einbruchiiberwachung
ist eine Zusatzfunktion, die auf Wunsch aktiviert wer-
den kann. Informationen erhalten Sie von lhrer Service-
zentrale.
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7. Leuchtanzeigen

Kontrollleuchte des MyAmie

Kontrollleuchte

Ruaste

MyAmie

Die Kontrollleuchte am MyAmie bestatigt das Driicken der Ruftaste und
zeigt gleichzeitig den Zustand der Batterie des MyAmie an:

Kontrollleuchte leuchtet (ca. 3 Sekunden) nach Driicken der Ruftaste: Bat-
terie ist in Ordnung. Ein Notruf wird ausgelost.

Kontrollleuchte blinkt nach Driicken der Ruftaste: Batterie ist fast leer. Ein
Notruf wird ausgeldst. Ihr Notrufempfanger wird automatisch iber die
schwache Batterie informiert und kiimmert sich um den Austausch des
MyAmie.

WARNUNG! Wenn die Kontrollleuchte nach Driicken der Ruf-
taste nicht leuchtet, wird kein Notruf ausgelost! Die Batterie ist
leer oder der MyAmie ist defekt! Driicken Sie die rote Ruftaste

am Lifeline, um lhren Notruf auszuldsen.

Zusatzliche Sicherheit fir den MyAmie

Die Servicezentrale wird automatisch informiert, wenn der MyAmie langer
als ca. drei Tage (einstellbar) sich auRBerhalb der Reichweite des Lifeline
befindet oder defekt ist. Diese Sicherheitsfunktion heilt Funkstreckentber-
wachung.

Damit die Servicezentrale keine falsche Meldung bekommt, beachten Sie
jedoch: Falls Sie langer als 3 Tage die Wohnung verlassen, lassen Sie den
MyAmie in der Wohnung zuriick. Wenn das nicht moglich ist, melden Sie
sich abwesend, wie auf Seite 18 beschrieben. Dadurch wird die Funkstre-
ckenliberwachung ausgeschaltet.
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8. Anruf mit MyAmie annehmen

8. Anruf mit MyAmie annehmen

[] Sie konnen einen Telefonanruf durch
Driicken der Ruftaste am MyAmie
oder durch Driicken der griinen
Abstelltaste am Lifeline annehmen.
Danach sprechen Sie mit dem Anrufer
frei Gber das Lifeline.

[1 Um das Telefonat zu beenden, driicken Sie die Ruftaste am MyAmie
oder die griine Abstelltaste erneut.

WARNUNG! Wenn Sie einen Anruf mit dem MyAmie oder der
A griinen Abstelltaste angenommen haben: Falls Sie wahrend die-

ses Telefonats einen Notruf mit dem MyAmie auslésen wollen,

missen Sie die Ruftaste des MyAmie zweimal driicken. Mit dem

ersten Tastendruck beenden Sie das Telefonat, mit dem zweiten
[6sen Sie den Notruf aus.

Klingelton ausschalten
Sie kdnnen den Klingelton des Lifeline dauerhaft ausschalten. Wenn Sie
angerufen werden, klingelt nur lhr Telefon. Das Lifeline klingelt nicht.

[1 Schiebeschalter fiir Klingelton auf der Unterseite des Lifeline in die Posi-
tion Klingelton aus schieben.

Schiebeschalter: -
Klingelton einﬁ' ﬁqT—gllgE
] L] X
Klingelton aus% —
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9. Reinigung und Wartung

9. Reinigung und Wartung

Gerate reinigen und desinfizieren

Reinigen Sie Lifeline und MyAmie, wenn sie verschmutzt sind.

WARNUNG! Kein nasses Tuch zur Reinigung des Lifeline benut-
zen. Keine rauen, aggressiven oder dtzenden Reinigungsmittel
zur Reinigung des Lifeline oder des MyAmie benutzen. Diese

schadigen die Geréate. Darauf achten, dass bei der Reinigung
keine elektrischen Kontakte mit Feuchtigkeit in Berihrung kom-
men.

Lifeline und MyAmie mit weichem Tuch oder weicher Biirste sdubern. Hart-
nackige Verunreinigungen mit weichem, angefeuchtetem Tuch reinigen.
Nur in Ausnahmefallen ein mildes, verdiinntes Reinigungsmittel verwen-
den.

Zur handfeuchten Wischdesinfektion von Lifeline und MyAmie handelsiibli-
che Desinfektionsmittel verwenden. Bei der Auswahl der Reinigungs- bzw.
Desinfektionsmittel die im Lifeline und MyAmie verwendeten Materialien
beriicksichtigen, wie in den technischen Daten (Seite 29f.) aufgefiihrt.

Gerate warten

Bei jedem Benutzerwechsel muss ein Techniker die folgende Wartung
durchfiihren. Damit das Lifeline auch nach langer Nutzung die maximale
Sicherheit bietet, sollte eine Wartung ohne Benutzerwechsel spatestens
nach 5 Jahren erfolgen.

1. Tunstall als Hersteller des Lifeline empfiehlt, den Notstromakku nach
3 bis 5 Jahren durch einen Ersatzakku von Tunstall (Bestell-Nr.
D3706005) zu ersetzen. Spatestens nach 5 Jahren muss der Notstrom-
akku ersetzt werden.
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6.

9. Reinigung und Wartung

Lifeline und MyAmie reinigen und desinfizieren, wie auf Seite 26
beschrieben.

Klebrige Riickstande oder Farbreste besonders aus den Gehausezwi-
schenrdaumen entfernen.

Anschlussleitungen auf Beschadigungen und Wackelkontakte prifen.
Defekte Anschlussleitungen durch Originalleitungen von Tunstall erset-
zen.

Gehause auf mechanische Beschadigungen prifen. Ein beschadigtes
Gehause von Tunstall ersetzen lassen.

Funktionsprifung gemaR Seite 14 durchfihren.

Falls Lifeline und MyAmie nach der mechanischen Wartung nicht im ein-
wandfreien Zustand sind oder Sie Zweifel daran haben, beide von Tunstall
instand setzen lassen.

Wiedereinsatz

Lifeline ist zum Wiedereinsatz durch weitere Benutzer geeignet. Flr den
Wiedereinsatz muss ein Techniker das Lifeline wie folgt vorbereiten:

1.

LA

Zur Deinstallation des Lifeline das Telefonanschlusskabel und das Ste-
ckernetzteil abziehen.

Gerate warten, wie im vorigen Abschnitt ,,Gerate warten” beschrieben.
Wenn noétig, Gerate von Tunstall instand setzen lassen.
Fehlendes Zubehor & Gebrauchsanweisung ersetzen.

Lifeline fir den neuen Benutzer programmieren, wie im Techniker-
Handbuch beschrieben.

27



10. Anhang

10. Anhang

Entsorgung

getrennt vom Hausmiill gesammelt und einer umweltgerechten
Wiederverwendung zugefiihrt werden mussen. Altgerate, Altak-
kus und Altbatterien konnen Schadstoffe enthalten, die der
Umwelt und der menschlichen Gesundheit schaden kénnen.
Enthaltene Rohstoffe konnen durch ihre Wiederverwertung
einen Beitrag zum Umweltschutz leisten.

E Das nebenstehende Symbol kennzeichnet Elektronikgerate, die

Lifeline entsorgen

Das Lifeline enthalt einen Akku (Ni-MH-Akku). Der Altakku muss an einer
Sammelstelle fur Altbatterien und -akkus abgegeben oder an Tunstall
zurilickgegeben werden. Ein nicht mehr gebrauchsfahiges Lifeline muss
getrennt von dem Akku an einer Sammelstelle fur Elektronikgerate
abgegeben oder an Tunstall zuriickgegeben werden.

WARNUNG! Der Akkufachdeckel des Lifeline darf nur von einem
Techniker ge6ffnet werden. Vor dem Offnen des Akkufachde-
ckels das Lifeline auRRer Betrieb nehmen, indem Sie Steckernetz-

teil und Telefonanschlusskabel abziehen. Nach Austausch des
Akkus einen Funktionstest durchfihren, siehe Seite 14.

Die Léschung personenbezogener Daten auf den zu entsorgenden Altgera-
ten muss vom Endnutzer eigenverantwortlich vorgenommen werden.

MyAmie entsorgen

Der MyAmie enthélt eine Batterie (Li-Knopfzelle), die nicht problemlos
entnommen werden kann. Deshalb muss der MyAmie an einer
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10. Anhang

Sammelstelle fiir Elektronikgerate abgegeben oder an Tunstall
zurlickgegeben werden, damit Batterie und Geréat fachgerecht getrennt und

entsorgt werden.

Technische Daten

Lifeline Vi

Produktnamen und
Bestell-Nummern

Abmessungen (HxBXT)
Gewicht Lifeline

Materialien

Leistungsaufnahme
Telefonanschlusskabel
Notstromakku

Ersatzakku Bestell-Nr.

Umgebungsbedingungen

Umgebungstemperatur

Relative Luftfeuchte
(Lifeline)

Lifeline Vi classic: 57008/620, Lifeline Vi MHD I:
57008/621, Lifeline Vi MHD II: 57008/622,
Lifeline Vi+: 57108/620

45 x 185 x 122 mm
Lifeline Vi+: 628 g, alle anderen Modelle: 575 g

Gehduse: ABS, Tasten: Silikonsockel mit ABS-Kappe,
mit Zink beschichtet, Tastenfeld: Polyester

Standby: 3 W

ca. 2,90 m, Adapter: RJ11-Buchse/TAE-N-Stecker
Ni-MH-Akku, 7,2 V, 1200 mAh

D3706005

Betrieb: 0 °C bis +40 °C
Lagerung: -10 °C bis +50 °C

Betrieb: 20% bis 80% nicht kondensierend
Lagerung: 5% bis 93% nicht kondensierend
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10. Anhang

Steckernetzteil
Ersatzteil Bestell-Nr.
Gewicht

Eingang

Ausgang

MyAmie
Abmessungen (HxBXT)
Material

Schutzart

Batterie
Reichweite
Funkfrequenz

Maximal abgestrahlte
Sendeleistung

Stretcharmband

30

XD5706004A, DSA-12PFT-12 FEU 120100
129¢g

100 —-240 V AC, 50/60 Hz, 0,5 A
+12VDC, max.1 A

14 x 27 x 36 mm, Gewicht: 7 g
Gehduse: ABS, Ruftaste: Hytrel®

IP67: Staubdicht und wasserdicht bei zeitweiligem
Untertauchen (bis zu 30 Min. in maximal 1 m Tiefe)

Nicht wechselbare Lithium-Knopfzelle; CR2032; 3,0 V
ca. 30 — 50 m (abhéangig von der Gebaudestruktur)
869,2125 MHz (EU-Hausnotruf-Frequenzband)

< 1 mW effektiv abgestrahlte Leistung

Hypoallergen, d.h. sehr gut hautvertraglich



10. Anhang

Vereinfachte EU-Konformitatserklarung

Hiermit erklart Tunstall Healthcare (UK) Ltd, dass die Hausnotrufgerate
Lifeline Vi, Bestell-Nr. 57008/620, 57008/621, 57008/622 sowie Lifeline Vi+,
Bestell-Nr. 57108/620, der Richtlinie 2014/53/EU entsprechen. Die Hausnot-
rufgerate erfillen die Anforderungen der Richtlinie 2011/65/EU. Der Funk-
sender MyAmie erflllt die Anforderungen der Richtlinien

2014/53/EU und 2011/65/EU.

Das Steckernetzteil erflllt die Anforderungen der Richtlinien 2014/35/EU,
2014/30/EU, 2009/125/EG und 2011/65/EU.

Der vollstandige Text der EU-Konformitatserklarungen ist unter der folgen-
den Internetadresse verfugbar: www.tunstall.co.uk/approvals

Landerhinweis: Die Funktechnik der Gerate ist zur Verwendung in allen Mit-
gliedsstaaten der Europdischen Union bestimmt.
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~ lhre Servicezentrale: \

Notruf Nord ist ein Unternehmensbereich der acavi GmbH, Bremen )

7~ \
Notruf Nord

Hausnotruf fiir Bremen
und die Region

Telefon: 0421 - 8400 200
www.notruf-nord.de

Dieses Hausnotrufsystem ist Eigentum von

Notruf Nord.

C€

Hersteller:

Tunstall GmbH

Orkotten 66

48291 Telgte, Deutschland
e: DE.info@tunstall.com
w: tunstall.de



